Zypernbike LTD
George Mouskis Avenue 1
7572 Alaminos, Cyprus
Tel.: +357 99 838167
E-Mail: info@zypernbike.com

Website: www.zypernbike.com

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN (AGB)

1. GELTUNGSBEREICH

Diese Allgemeinen Geschiftsbedingungen (AGB) regeln die vertraglichen Beziehungen zwischen
der Zypernbike LTD (im Folgenden "Vermieter" oder "Zypernbike") und dem Kunden (im
Folgenden "Mieter" oder "Kunde"). Sie gelten fiir simtliche Dienstleistungen, insbesondere fiir die
Vermietung von Fahrrddern, die Teilnahme an gefiihrten Touren sowie den Verkauf von Waren.
Mit der Buchung oder Inanspruchnahme einer Leistung erkennt der Kunde diese AGB an.
Abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn, der Vermieter stimmt

ihrer Geltung ausdriicklich schriftlich zu.

2. LEISTUNGSUMFANG UND PREISE

2.1 Mietleistungen: Der Vermieter stellt dem Mieter fiir die vereinbarte Dauer ein technisch

einwandfreies Mietrad zur Verfiigung.

2.2 Enthaltene Leistungen: Im Mietpreis sind bereits enthalten: Leih-Helme, Schdden an
Schlduchen und Ménteln (maximal je 1x pro Mietvertrag, sofern nicht mutwillig herbeigefiihrt)

sowie die Endreinigung des Rades, eine normale Verschmutzung vorausgesetzt.

2.3 Preise: Alle Preise verstehen sich in Euro. Fiir Vermietung, Erwerb von Ersatzteilen und
durchgefiihrte Reparaturen gelten die in der jeweiligen Radstation ausgehdngten oder bei

Reisebuchung bestétigten Preise.

2.4 Robinson Club Cyprus Kooperation: Die Buchung von Leistungen erfolgt
AUSSCHLIESSLICH direkt {iber Zypernbike (iiber die Homepage, per E-Mail oder vor Ort in der
Station). Géaste des Robinson Club Cyprus kénnen Leistungen NICHT iiber den Club buchen. Die
Clubkarte kann lediglich als Zahlungsmittel fiir Leistungen von Zypernbike verwendet werden.
Der Robinson Club tritt in keiner Weise als Vermittler fiir Zypernbike auf und haftet nicht fiir die

Erbringung der bestellten Leistungen.

3. BUCHUNG UND ZAHLUNG

3.1 Buchungswege: Buchungen kénnen nur iiber die Website www.zypernbike.com, per E-Mail

an info@zypernbike.com oder personlich vor Ort vorgenommen werden. Buchungen iiber



Reiseveranstalter oder die Rezeption des Robinson Club sind NICHT moglich.

3.2 Zahlungsmittel: Akzeptiert werden Barzahlung, Kreditkarten, Bankomatkarten sowie die
Robinson Clubkarte. Schecks werden NICHT angenommen. Alle Kosten miissen in Euro

beglichen werden.

3.3 Anzahlung: Bei Buchungen, die mehr als 30 Tage vor Mietbeginn erfolgen, ist eine
Anzahlung in Hohe von 30% des Gesamtpreises zu leisten. Diese Zahlung muss innerhalb von 7
Tagen nach Buchungsbestdtigung per Bankiiberweisung erfolgen. Bei Nichteinhaltung dieser Frist

verfdllt die Reservierung automatisch ohne weitere Benachrichtigung.

4. STORNOBEDINGUNGEN

4.1 Riicktrittsrecht: Der Kunde kann jederzeit vor Mietbeginn vom Vertrag zuriicktreten. Der
Riicktritt muss schriftlich (z.B. per E-Mail) erklart werden. MaBgeblich ist der Zugang der
Riicktrittserkldarung bei Zypernbike.

4.2 Stornogebiihren: Bei einer Mietdauer von 5 Tagen oder mehr gelten folgende

Stornogebiihren:
Zeitpunkt des Riuicktritts Stornogebiihr
Ab 6 Monate (180+ Tage) vor Mietbeginn 0% - Keine Stornokosten
3 bis 5 Monate (90-179 Tage) vor Mietbeginn 50% des Mietpreises
1 bis 2 Monate (30-89 Tage) vor Mietbeginn 70% des Mietpreises
Unter 1 Monat (0-29 Tage) vor Mietbeginn 100% des Mietpreises
Am Miettag oder bei Nichterscheinen 100% des Mietpreises

4.3 Mindestmietdauer und Kurzfristige Mieten:

Die Mindestmietdauer betrdgt einen Tag. Bei Radmieten mit einer Mietdauer von weniger als 5
Tagen sowie bei Anmeldungen zu Radtouren und Wanderungen gelten gesonderte
Stornierungsbedingungen, die vor Ort in der Radstation ausgehdngt sind oder per E-Mail mitgeteilt

werden. Diese abweichenden Stornoregelungen werden bei der Buchung gesondert kommuniziert.

5. OFFNUNGSZEITEN UND AUSGABE/RUCKGABE

Die Aus- und Riickgabe der Mietrdder erfolgt nur wihrend der offiziellen Offnungszeiten der
Radstation. Diese sind téglich von 09:00 - 12:30 Uhr und 14:00 - 17:00 Uhr (Winterzeit) bzw.
15:00 - 18:00 Uhr (Sommerzeit). Maligeblich ist der aktuelle, verbindliche Aushang an der

Radstation.

6. ZUSTAND DER MIETRADER




Die Mietrdder werden in technisch einwandfreiem und optisch sauberem Zustand ausgegeben. Der
Mieter verpflichtet sich, das Mietrad ebenfalls in technisch einwandfreiem Zustand und dem
normalen Gebrauch entsprechenden Verschmutzungszustand zuriickzugeben. Etwaige Maingel
oder Schéaden, die keine iiblichen Verschleilschdden sind, werden vom Vermieter auf Kosten des
Mieters behoben. Eine etwaige erforderliche Generalreinigung bei iibermdRiger Verschmutzung
wird pauschal mit € 20,00 in Rechnung gestellt. Ersatzteile bei Beschddigung oder Verlust werden

nach der giiltigen Stationspreisliste berechnet.

7. NUTZUNGSBEDINGUNGEN UND VERBOTE

7.1 Gelandefahrten: Das Fahren aullerhalb befestigter Wege ist ausdriicklich nur fiir
Mountainbikes (MTB), Trekkingbikes und E-Bikes ERLAUBT. Fiir alle anderen Fahrradtypen
(z.B. Rennréder, City-Bikes) ist das Fahren im Gelande VERBOTEN.

7.2 Strandverbot: Das Fahren am Strand sowie die bloBe Mitnahme des Mietrades an den Strand
sind strengstens untersagt. Bei Zuwiderhandlung wird eine Vertragsstrafe in Héhe von € 200,00
fallig.

7.3 Salzwasser: Bei Fahrten durch Salzwasser und/oder Reinigen des Rades mit Salzwasser wird
der volle, im Mietvertrag genannte Haftungsbetrag féllig, da das Rad wegen Korrosionsgefahr

auller Dienst gestellt werden muss.

7.4 Wettkampfe: Die Teilnahme an Veranstaltungen mit Wettbewerbs- oder Renncharakter, die

nicht von Zypernbike veranstaltet werden, ist verboten.
7.5 Uberlassung an Dritte: Die Uberlassung des Mietgegenstandes an Dritte bedarf der
ausdriicklichen schriftlichen Genehmigung des Vermieters. Auch bei Genehmigung bleibt die volle

Haftung des Mieters bestehen.

7.6 Austauschrecht: Der Vermieter behilt sich das Recht vor, auch wiahrend der Mietperiode das

Mietrad gegen ein gleichwertiges Mietrad auszutauschen.

8. HAFTUNG DES MIETERS

Der Mieter haftet fiir alle wiahrend der Mietzeit entstandenen Schiden am Mietgegenstand sowie
fiir dessen Verlust bis zur Héhe der Wiederbeschaffungskosten. Diese Wiederbeschaffungskosten
schlieBen einen eventuellen Mietausfall fiir maximal 14 Tage sowie Kauf-, Fracht- und
Montagekosten fiir ein Ersatzrad ein. Schliefit der Mieter im eigenen Namen fiir Dritte einen
Vertrag, so haftet er uneingeschrdankt nach diesen Bestimmungen, als ob er fiir sich selbst
gehandelt hétte.

9. OPTIONALE RADVERSICHERUNG

Zypernbike LTD bietet optional eine Radversicherung an, die direkt vor Ort in unserer Bikestation
abgeschlossen werden kann. Die Versicherung deckt Schdden und Verluste am Mietrad in

umfangreichem Umfang ab — ausgenommen ist ausschlieflich der Rahmen des Fahrrades. Mit



Abschluss der Radversicherung beschriankt sich die finanzielle Haftung des Mieters auf nicht
versicherte Schdden, insbesondere auf Rahmenschédden sowie auf Schiden, die durch einen
VerstolS gegen diese AGB verursacht wurden (z.B. Salzwasserkontakt, Strandnutzung oder
mutwillige Beschddigung). Die Konditionen und Preise der Radversicherung sind an der

Radstation ausgehdngt und werden bei Vertragsabschluss mitgeteilt.

10. VERLUST UND BESCHADIGUNG

Bei Beschdadigung des Mietrades erfolgt die Reparatur, soweit moglich, zu den in den
Stationspreislisten veroffentlichten Preisen. Alle Ersatzteilkosten werden zum vom Hersteller
empfohlenen Verkaufspreis berechnet. Reparaturrechnungen miissen vor Ort beglichen werden.
Eine Erstattung des Mietpreises fiir die Dauer der Reparatur ist ausgeschlossen. Wird ein Ersatzrad

fiir die Dauer der Reparatur gemietet, so wird hierfiir der giiltige Mietpreis zusatzlich berechnet.

11. DIEBSTAHL UND UNFALLE

Bei Gesamtverlust durch Diebstahl oder Raub ist zwingend eine polizeiliche Anzeige in Zypern
erforderlich. Bei Unfallschdden mit Beteiligung Dritter muss ebenfalls ein polizeiliches Protokoll
angefertigt werden. Die Stationsleitung ist unverziiglich telefonisch zu benachrichtigen.

Behordliche Buf3- oder Verwarnungsgelder gehen vollumfénglich zu Lasten des Mieters.

12. GEFUHRTE TOUREN

Alle Touren werden von erfahrenen Guides geleitet. Die Teilnahme erfolgt auf eigene
Verantwortung. Den Weisungen der Guides ist unbedingt Folge zu leisten. Die Guides sind
berechtigt, bei Stérungen durch den Teilnehmer oder bei Nichtbefolgung von Anweisungen den
Vertrag fristlos zu kiindigen. Sie sind zudem berechtigt, bei vermuteter Fahruntiichtigkeit,
mangelnder Fitness oder gesundheitlichen Problemen Teilnehmer zu deren eigenem Schutz von
der Tour auszuschlieBen. Ein Erstattungsanspruch entsteht durch den Ausschluss nicht. Die Kosten

fiir den Riicktransport tragt der ausgeschlossene Teilnehmer.

13. SICHERHEITSHINWEISE

12.1 Helmpflicht: In Zypern gilt die gesetzliche Helmpflicht beim Radfahren. Bei allen gefiihrten
Touren ist das Tragen eines Helmes vorgeschrieben und Pflicht. Radhelme koénnen in unserer
Bikestation kostenlos fiir die Tour oder Miete geliehen werden. Ein Versto8 gegen die Helmpflicht

bei gefiihrten Touren kann zum sofortigen Ausschluss von der Tour fiihren.

12.2 Allgemeines Risiko: Die Teilnahme an allen Radveranstaltungen erfolgt freiwillig auf

eigenes Risiko. Fiir die Einhaltung der Verkehrsregeln ist jeder Teilnehmer selbst verantwortlich.

12.3 Ausriistung: Die Nutzung von Musikabspielgerdten (z.B. Kopfhorer) wéhrend gefiihrter
Touren ist untersagt. Das Tragen einer bruchsicheren Sportbrille sowie ausreichender

Sonnenschutz und die Mitnahme von Getranken werden dringend empfohlen.



14. VERKEHRSREGELN UND BESONDERE HINWEISE

In der Republik Zypern gilt Linksverkehr. Die Promillegrenze im Stralenverkehr liegt bei 0,5%o.
Das Verlassen des siidlichen Teils der Republik Zypern mit dem Mietrad ist nur in Begleitung
unserer Guides bei gefiihrten Touren erlaubt. Nach Einbruch der Dunkelheit diirfen die Rader im
Strallenverkehr nur mit entsprechender gesetzlich vorgeschriebener Beleuchtung benutzt werden.
Bei Gefillstrecken ist mit Seitenwinden zu rechnen. Straflen kénnen durch Steinschlag oder Sand

verunreinigt sein; hier ist besondere Vorsicht geboten.

15. DATENSCHUTZ

Die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten erfolgt in Ubereinstimmung
mit der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) der EU. Zypernbike erhebt nur solche Daten, die
fir die Vertragsabwicklung und die Erbringung der Dienstleistungen erforderlich sind. Eine
Weitergabe an Dritte erfolgt nur, soweit dies zur Vertragserfiillung notwendig ist oder eine
gesetzliche Verpflichtung besteht. Der Kunde hat jederzeit das Recht auf Auskunft, Berichtigung,
Loschung oder Einschrankung der Verarbeitung seiner gespeicherten Daten. Anfragen hierzu sind

an den Datenschutzbeauftragten unter info@zypernbike.com zu richten.

16. SHOP- UND WERKSTATTVERKAUF

15.1 Eigentumsvorbehalt: Alle Artikel bleiben bis zur vollstindigen Bezahlung Eigentum des

Verkaufers.

15.2 Neuwaren: Es gelten die gesetzlichen Garantie- und Gewdhrleistungsbestimmungen der
Hersteller. ErmaRigte Sonderverkdufe sind vom Umtausch ausgeschlossen, sofern keine Médngel
vorliegen.

15.3 Gebrauchtwaren: Beim Verkauf von gebrauchten Gegenstianden (z.B. gebrauchte Fahrrader)
sind Reklamationen und Riicknahmen ausgeschlossen. Der Verkauf erfolgt nach dem Grundsatz

"gekauft wie gesehen". Jegliche Gewdhrleistung wird, soweit gesetzlich zuldssig, ausgeschlossen.

15.4 VerschleiBteile: Verschleiflteile sind grundsatzlich von der Reklamation ausgeschlossen.

17. HOHERE GEWALT (FORCE MAJEURE)

Zypernbike haftet nicht fiir die Nichterfiillung oder verspidtete Erfiillung von Verpflichtungen,
wenn diese auf FEreignisse hoherer Gewalt zuriickzufiihren sind (z.B. Naturkatastrophen,
Pandemien, Krieg, Streiks, behordliche Anordnungen), die aulSerhalb der Kontrolle des Vermieters

liegen.

18. RECHTSWAHL UND GERICHTSSTAND

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen und alle Vertrdge zwischen dem Vermieter und dem

Mieter unterliegen dem Recht der Republik Zypern, insbesondere dem Contract Law (Chapter



149). AusschlieRlicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit

diesem Vertrag ist Larnaca, Republik Zypern.

19. SALVATORISCHE KLAUSEL

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so
wird hierdurch die Giiltigkeit der iibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Anstelle der unwirksamen
Bestimmung gilt eine solche wirksame Regelung als vereinbart, die dem wirtschaftlichen Zweck

der unwirksamen Bestimmung am ndchsten kommt.



